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11. Manažérske zhrnutie: 

 

Cieľom stretnutia nášho klubu bola diskusia a zdieľanie názorov na komunikačné metódy a 

možnosti ich implementácie pri rozvoji podnikateľských vedomostí. V rámci stretnutia sme 

diskutovali o komunikačných metódach a na záver stretnutia sme tvorili pedagogické 

odporúčanie. 

 

Kľúčové slová: komunikačné metódy, podnikateľské vedomosti. 



12. Hlavné body, témy stretnutia, zhrnutie priebehu stretnutia:  

 

Hlavné body: 
1. Analýza odborný zdrojov. 

2. Diskusia. 

3. Tvorba zhrnutia. 

4. Záver. 

      

Téma stretnutia: prepojenie teórie s praxou, rozvoj podnikateľských vedomostí. 

Program stretnutia: 

1.Analýza odborných zdrojov – Čítanie s otázkami. 

2. Diskusia  

3. Tvorba zhrnutia 

4. Záver a tvorba odporučení 

13) Závery a odporúčania: 

A)        

Na základe analýzy odborných zdrojov sme si určili kľúčové slová, o ktorých sme 

diskutovali. Jedným z nich bolo komunikácia. 

Slovo komunikácia sa vyvinulo z lat. communicare, čo znamená deliť sa, zverovať. Vo 

všeobecnosti znamená komunikácia rozhovor. V širšom zmysle je komunikácia výmena 

informácií medzi jedincami prostredníctvom spoločného systému znakov. Pri komunikácii 

dbáme na jasnosť, zrozumiteľnosť a presnosť informácie, aby nedošlo k pseudokomunikácii, 

t.j. deformácia v oblasti obsahu informácie. 

Komunikačné vyučovanie používa situácie podobné skutočnému životu, pri ktorých je 

potrebná komunikácia. Žiaci rozprávajú väčšinu času, často vstávajú zo svojich miest a 

pohybujú sa po triede, aby splnili úlohu. Učiteľ im umožňuje komunikovať v rôznych 

situáciách prostredníctvom úloh a cvičení. Učiteľ pozoruje, počúva a v prípade potreby 

usmerňuje a pomáha, inými slovami je facilitátor procesu učenia sa žiakov. Pri 

komunikačnom vyučovaní je dôležitý obsah komunikácie, nie forma. Učiteľ nezasahuje do 

komunikácie, pokiaľ to nie je nevyhnutné. vhodné je, ak poskytne spätnú väzbu po skončení 

aktivity. Príliš časté prerušovanie komunikácie žiakov by mohlo viesť k demotivácii a strate 

sebadôvery žiakov pri rozprávaní. Komunikačné vyučovanie však nie je obmedzené len na 

rozvoj zručnosti hovorenia. Rozvíja aj zručnosť počúvania, ktorá je neoddeliteľnou súčasťou 

komunikácie. Definovali sme si základné znaky metódy Aktívneho počúvania. 

Základné rozdiely medzi aktívnym a bežným počúvaním môžeme zhrnúť do týchto bodov: 

- Aktívne počúvanie je cieľavedomý a riadený proces. 

- Vyžaduje úplné sústredenie sa na to, čo žiak hovorí a ako nám to hovorí. 

- Vyžaduje vytvorenie atmosféry dôvery. 

Ciele komunikačného vyučovania sú nasledovné: 

➢ pragmatický cieľ: adekvátne rečovo-jazykové zvládnutie každej komunikačnej 

situácie, ktorú dosiahneme praktickou prípravou žiakov na komunikáciu v rozličných 

komunikačných situáciách; 

➢ kognitívny (poznávací) cieľ: rozšíriť okruh relevantných vedomostí o niektoré 

nové poznatky o komunikačných procesoch (napr. o dosiaľ zanedbávané javy 

z oblasti mediálnej výchovy, aktívneho počúvania, kreatívneho písania, atď.); 

➢ formatívny (výchovný) cieľ: naučiť žiakov spoločensky žiaduce spôsoby 

dorozumievania (dodržiavanie komunikačných noriem, rešpektovanie princípov 

spoločenskej interakcie, napríklad princíp spolupráce, zdvorilosti, ap.) 

 

https://www.euroekonom.sk/downloads/statnice/komunikacia-a-informacie/
https://www.euroekonom.sk/downloads/statnice/komunikacia-a-informacie/


Pri výučbe môžeme využívať šesť typov dramatizácie:  

1. Hranie rolí (role play) – krátke scénky, v ktorých žiaci používajú vlastné nápady 

alebo dostanú informácie na kartičkách, kde sú určené ich roly. 

2. Simulácia (simulation) – je to hranie rolí v širšom kontexte. Tiež sa pri nej 

používajú kartičky s rolami a zároveň aj poskytujú informácie, ktoré dotvárajú 

pozadie celej scény. Zámerom je vytvoriť omnoho komplexnejší „svet“, napr. 

obchodná spoločnosť, televízne štúdio, atď. 

3. Dramatické hry (drama games) – krátke hry, ktoré obvykle vyžadujú pohyb a 

predstavivosť. 

4. Vedená improvizácia (guided improvisation) – učiteľ improvizuje a vytvára 

konkrétnu scénku; študenti sa postupne pridávajú, kým nevznikne celý príbeh. 

5. Hranie podľa scenára (acting play scripts) – študenti hrajú scénky alebo 

skeče podľa napísaného scenára. 

6. Pripravená improvizácia (prepared improvised drama) – študenti v malých 

skupinách vymyslia a nacvičia krátku scénku alebo príbeh, ktorý potom zahrajú 

ostatným. 

Hranie rolí je dobre pripravené vtedy, ak majú účastníci odlišné názory a prirodzene sa 

nezhodujú. Toto môže viesť k zaujímavým diskusiám a výmenám názorov bez toho, aby sa 

niekto cítil nepríjemne alebo sa nahneval. Tichým a nesmelým žiakom umožňujú vyjadriť 

svoj názor, prípadne nesúhlas s inými žiakmi bez obáv. Vo dvojici alebo malých skupinách 

skôr povedia svoj názor ako pred celou triedou. Úspech používania dramatizácie na hodinách 

závisí od učiteľa, od jeho prípravy a od postoja k tomuto druhu aktivít a tiež od žiakov, ktorí 

potrebujú cítiť určitú dávku dôvery, akceptovania a rešpektu. Schopnosť správne 

komunikovať je základ nášho úspechu nielen v pracovnej oblasti, ale aj v privátnej sfére.  

 

Na záver nás zaujal citát: 

Jeden učiteľ nemôže zmeniť celý svet, ale môže zmeniť celý svet jednému žiakovi. (Albert 

Einstein). 

Odporúčame vyššie popísané skúseností a poznatky implementovať do praxe. 
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